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Prifungsleistungen bewerten

Entsprechend der grundlegenden Neukonzeption
der IT-Prifung mit neuen Verfahren stellt sich
auch die Frage der angemessenen
Bewertungsmethoden.

Traditionell werden die Prifungsleistungen nach
dem 100-Punkte-Schlissel bewertet, wie er durch
die Musterprufungsordnung schon in den 7oer
Jahren vorgegeben wurde. Die Punkteergebnisse
werden abschlielRend dann in Noten umgerechnet.

Inwieweit dieses Verfahren der
Leistungsbewertung heute noch angemessen ist,
darf bezweifelt werden. Schon in er
Musterprifungsordnung heif3t es im 8§ 20 Absatz
2:

, Soweit eine Bewertung der Leistungen nach dem
Punktesystem nicht sachgerecht ist, ist die
Bewertung nur nach Noten vorzunehmen.”

Von dieser Mdglichkeit wird bisher fast nie
Gebrauch gemacht.

Fir die IT-Prifungsleistungen hat das BMBF-
Entwicklungsprojekt mit den Sachverstandigen der
Sozialpartner neue Bewertungsmal3stabe
entwickelt. Sie werden im folgenden erklart und
vorgestellt.

Die empfohlenen Bewertungsschemata fur die
Projektarbeit mit Dokumentation, fr die
Prasentation und das Fachgespréach gehen von
dem Grundgedanken aus, dass komplexe
Prifungsleistungen nach inhaltlich ausgewiesenen
Qualitatskriterien und daher nach verbalen Items
beurteilt werden sollten.

Um den Streit um den Punkteschlissel zu
vermeiden, sind dann diese qualitativen
Beurteilungskriterien in den 100-Punkte-Schlissel
Ubersetzt worden.

Zur Bewertungsmatrix s. Kapitel 13.1

Meine Anmerkungen /
Notizen / Fragen
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Textauszug aus : Abschlussbericht des BMBF-Entwicklungsprojekts I T-Prifungen

8.2 Anlage des Beurteilungssystems

Die drei angesprochenen Bezugsfelder fiir die Konzeption eines Systems der
Leistungsmessung und —beurteilung weisen nicht nur Affinitaten auf, sondern stehen
unter einer gemeinsamen Orientierung. Die Vorgaben der Aushildungsordnung selbst, die
Nutzung von Dokumentationen als methodisches Hilfsmittel fir die selbstgesteuerte
Abwicklung von Projekten bzw. von komplexen Arbeitsauftragen und die Vorstellungen zu
authentischen Formen der Leistungsmessung sind auf die deckungsgleiche Zielvorstellung
ausgerichtet, sie zielen darauf, die Befahigung zur selbstgesteuerten Bearbeitung

von realen (beruflichen) Handlungszusammenhangen in den Blick zu nehmen. Die
gemeinsame Grundlage bildet das Portfolio zur Projektdokumentation. Es bildet den Grad
des selbstandigen Planens, Durchfiihrens und Kontrollierens bei der Bearbeitung einer
Betrieblichen (Teil-) Aufgabenstellung ab, wie sie fir die Abschlusspriifung der IT-Berufe
gefordert ist. Die Projektdokumentation im Sinne eines Portfolios stellt eine
Zusammenfassung von Unterlagen dar, welche die Bearbeitung von Teilschritten der
Aufgabenstellung in den Vorgangsstufen eines Projektes widerspiegeln. Sie belegt den
Grad der methodisch begriindeten Bearbeitung einer Aufgabenstellung im Sinne einer
betrieblichen Qualitatssicherung und Auftragsabwicklung.

Das ist verbunden mit dem Anspruch weitergehender Qualitaten zu vermitteln, zu
unterstiitzen bzw. abzubilden, als dies mit tayloristischen, vorwiegend extern bestimmten
Tatigkeitsstrukturen verbunden gewesen ist. Verdeutlichen lasst sich diese Zielvorstellung
Uber einen Blick auf die Qualitatsniveaus des berufsbezogenen Lernens (vgl.

Schaubild 19).
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Schaubild 19 Qualifikationsniveaus des berufsbezogenen Lernens
(In Anlehnung an Heidack, 1992).
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Uber die Projektarbeit wird nicht nur die Reproduktion von erworbenem Wissen oder die
Bearbeitung von didaktisch reduzierten Aufgabenstellungen eingefordert, sondern die
Bewadltigung einer komplexen, authentischen Aufgabenstellung aus dem beruflichen
Handlungsfeld. Damit ist der Anspruch verbunden, in diesem Teil der Priifung die
Handlungsfahigkeit der Auszubildenden in der Praxis abzubilden. Das erfolgt tiber zunachst
die Beurteilung des Portfolios zur Projektdokumentation unter Einschluss der angefertigten
Kundendokumentation. Im weiteren werden im Sinne der Vorgaben in der Verordnung die
Prasentation zum Projekt sowie das zugehorige Fachgesprach vor dem Priifungsausschuss
beurteilt. Das fiihrt zu einer mehrdimensionalen Beurteilung des Leistungsvermdgens der
Pruflinge.

8.2.1 Die Matrix zur Beurteilung der Projektarbeit

Fur die Beurteilung eines solchen Portfolios ist, in der Orientierung an den Kernzielen der
AQ, in der Orientierung an der betrieblichen Praxis und in der Orientierung an dem Bemuhen
um die gultige Abbildung von komplexen Befahigungen eine Bewertungsmatrix entwickelt
worden. Nach dieser Bewertungsmatrix kdnnen solche Portfolios analysiert und beurteilt
werden koénnen (vgl. Bewertungsmatrix Projektarbeit Schaubild 20). Diese Matrix enthélt
zunachst die Beurteilungsgesichtspunkte fur die Analyse der des Portfolios. Diese
Beurteilungsgesichtspunkte korrespondieren mit den entsprechenden Vorgaben in der
Ausbildungsordnung (z.B. Fachinformatiker Fachrichtung Systemtechnik Schaubild 18). Sie
kénnen, mit anderen Worten, als giiltig im Sinne der AO betrachtet werden. Uber die
Vorgabe der Gesichtspunkte hinaus umfasst die Matrix zu jedem Gesichtspunkt eine Skala
zur Einschéatzung des zugehdrigen Leistungsniveaus, die einer verbreiteten Praxis der
Bewertung in den gewerblich-technischen Ausbildungsberufen entspricht. Die Stufung der
Skala von jeweils 10 bis 0 Punkten in einer nicht linearen Form spiegelt die Definition der
Noten wider. Zusammen mit den vorgeschlagenen Gewichtungen fur den Stellenwert der
einzelnen Gesichtpunkte im Gesamtzusammenhang kdnnen die Prifer zu einer
nachvollziehbaren Beurteilung eines vorgelegten Portfolios gelangen. Das entspricht der
Zielvorgabe in der Verordnung im Sinne der eingangs zitierten Formulierung "Durch die
Projektarbeit und deren Dokumentation soll der Prifling belegen, dass er Arbeitsablaufe und
Teilaufgaben zielorientiert unter Beachtung wirtschaftlicher, technischer, organisatorischer
und zeitlicher Vorgaben selbstandig planen, und kundengerecht umsetzen (...) kann".
(Verordnung ..., S. 1744). Als weiterer Gesichtspunkt ist in der Matrix die Zielvorgabe nach
einer kundengerechten Anfertigung, Zusammenstellung und Modifikation von (Anwender-)
Dokumentationen (Verordnung ..., S. 1744) aufgenommen worden. Damit liegt eine
Grundlage fir eine gultige Leistungsmessung und —beurteilung der Betrieblichen
Projektarbeit im Sinne der Vorordnung vor. Das Instrument stiitzt die Entschatzungen der
Prufer im Sinne der geforderten Zuverlassigkeit und Objektivitat. Um zu einem in sich
geschlossenen und fir den Prifer handhabbaren Gesamtrahmen zu kommen, wurde die
Matrix zur Beurteilung der Projektarbeit um vergleichbare Vorlagen fur die Beurteilung der
Prasentation und des Fachgespraches erganzt.

8.2.2 Die Matrix zur Beurteilung der Prasentation des Projektes

Die zusatzliche Bewertungsmatrix fur die Prasentation des Projektes und fur das
Fachgespréach folgen technisch demselben Ansatz. Fir die Prasentation sind die drei
Dimensionen Aufbau und inhaltliche Struktur, Sprachliche Gestaltung und
Zielgruppengerechte Darstellung gewahlt worden. Das sind Aspekte, die in der Praxis der
Unternehmen in verschiedenen Instrumenten fir die Beurteilung von Préasentationen bzw.
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von Vortragen genutzt werden. (Vgl. Bewertungsmatrix Prasentation Schaubild 21).

8.2.3 Die Matrix zur Beurteilung des Fachgesprachs

Hierzu sind von der Arbeitsgruppe die Dimensionen Beherrschung des Fachhintergrundes,
Problemerfassung, -darstellung und Problemlésung sowie die Argumentation und
Begriindung als zentrale Gesichtspunkte fir die Beurteilung definiert worden. Technisch ist
der zuvor gewahlte Ansatz weitergefiihrt worden. Auch dieser Ansatz erscheint praktisch
nutzbar. Er fuhrt die Beurteilung des Fachgespréachs mit dem Blick auf die angestrebte
Zuverlassigkeit und Objektivitét in jedem Fall Gber eine Beurteilung aus dem Bauche heraus
auf ein Niveau der argumentativen Nachvollziehbarkeit. Wenn ein Prifer eine Position auf
der Skala, also etwa den Wert 9 fur die Argumentation vergibt, muss er dazu im
Bewertungsgesprach im Zweifelsfall Argumente und Beobachtungen anfiihren kénnen, die
diese Einschatzung stutzen (vgl. Bewertungsmatrix Fachgesprach Schaubild 22).




